
Déploiements de matériels
Gestion d’utilisateurs
Documentations
Résolutions de problèmes diverses
Ticketing

Support informatique

2022 - 2024

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Nicolas Crampon
Technicien Informatique

Actuellement en recherche d’une entreprise dans le cadre d’un
cdi · 2 ans d’expériences dans le support
Axes de développement : analyse et résolution de problèmes +
développement de solutions concrètes et efficaces

FORMATIONS

BTS SIO SISR
2022 - 2024

BAC STI2D
2019 - 2022

COMPETENCES

ACTIVE DIRECTORY

MATÉRIEL INFORMATIQUE

ASSISTANCE UTILISATEUR

nico@crampontech.fr

crampontech.fr

06.24.62.40.09

CONTACTEZ-MOI

MICROSOFT OFFICE 365

RÉSEAU ET CONNECTIVITÉ

WINDOWS

FNAC DARTY / MOUSSY-LE-NEUF

77230

Configuration HTTPS sécurisée
Personnalisation de la page de connexion
Gestion des tickets automatiques
Alertes par email
Gestion des contrats/fournisseurs
Réservation de salles

Déploiement GLPI

2023 - 2024

PROMEO FORMATION / SENLIS

60300

PROJETS D’ÉTUDES

Routage dynamique OSPF, VLANs, ACL
Encryption de mots de passe
DNS, DHCP, AGDLP, GPO
Mappage réseau

GNS3 et Active Directory

2023 - 2024

PROMEO FORMATION / SENLIS

60300

Zones AD et DMZ
Règles de pare-feu
Tests de sécurité (Bruteforce, SSH, Hydra)
Blocage de sites avec Squid
VPN, OpenLDAP, DNS, HTTPS

PFSENSE, SQUID et
CROWDSEC

2023 - 2024

PROMEO FORMATION / SENLIS

60300

Développement d’un portfolio
WordPress

Création de site

2023 - 2024

PROMEO FORMATION / SENLIS

60300

CENTRES D’INTÉRÊTS

POKER DIVERTISSEMENT GAMING PETANQUE TENNIS DE TABLE

FRANÇAIS ANGLAIS


